
 

 

ОБОБЩЕНА ИНФОРМАЦИЯ 

 от обсъжданията на  Анализ на потребностите от социални услуги и проекта на 
Предложението за планиране на социални услуги на общинско и областно ниво, които се 

финансират изцяло или частично от държавния бюджет 

 

Организирани и проведени са три публични дискусии, включително и такива в 
рамките на Съвета по въпросите на социалните услуги, избран с Решение № 345 по 
протокол №19 от 25.02.2021г. и 01.03.2021 г. на заседание на Общински съвет –Шумен. 

На 26.01.2023 г. в Областна администрация –Шумен се проведе работна среща, с 
цел планиране на социални и интегригрирани здравно-социални услуги на областно ниво 
за удовлетворяване потребностите на населението на област Шумен. 

На 13.02.2023г. се проведе предварителна работна среща с управителите на 
Центровете за социална рехабилитация и интеграция, Центровете за обществена подкрепа 
и Дневните центрове за деца и лица с увреждания за запознаване с реда и указания за 
трансформирането им при планирането на Националната карта на социалните услуги. 

Съобразявайки се с разпоредбите на чл.42, ал.3 от Наредбата за планирането на 
социалните услуги, на 15.02.2023 г., община Шумен публикува на интернет страницата си 
Анализ на потребностите от социални услуги и проекта на Предложението за планиране на 
социални услуги на общинско и областно ниво, които се финансират изцяло или частично 
от държавния бюджет за мнения, предложения и становища. 

Постъпило е предложение с вх. №38-00-002/06.03.2023 г. от Институт по социални 
дейности и практики, гр. София за включване в националната карта  на услугата „Дневен 
център за застъпничество и подкрепа за деца, жертви на насилие – Зона заКрила“, тъй като 
това е необходимост изведена и в Анализа на потребностите от социални услуги, в 
Предложението за планиране на социални услуги на общинско и областно ниво е заложен 
максималният брой потребители на услугата „Застъпничество и посредничество“, 
допустим в Наредбата за качество на социалните услуги.Услугата ще се предоставя от 
Комплекса за социални услуги на адрес: гр. Шумен, ул. „Д.Благоев“ № 10 от екипа 
специалисти и социални работници, които предоставят услуга от създаването й. 

 

 



 

В рамките на проведените публичните дискусии /вкл.14.03.2023г./ се предложи 
преразпределение на част от броя потребители на консултативните услуги - информиране 
и консултиране, застъпничество и посредничество, терапия и рехабилитация, обучение за 
придобиване на умения и подкрепа за придобиване на трудови умения. Тези услуги ще се 
предоставят, чрез създаване на Комплекси от социални услуги, при трансформирането на 
Центровете за социална рехабилитация и интеграция, Центровете за обществена подкрепа 
и Дневните центрове за деца и лица с увреждания. 

На заседание на Съвета по въпросите на социалните услуги проведено на  07.03. 
2023 г., предложените за обсъждане Анализ на потребностите от социални услуги и 
Предложение за планиране на социалните услуги на общинско и областно ниво, които се 
финансират изцяло или частично от държавния бюджет са приети единодушно.  

Всички постъпили предложения през периода на обсъждане са отразени в 
окончателният вариант на Предложението за планиране на социални услуги на общинско и 
областно ниво, които се финансират изцяло или частично от държавния бюджет. 

Услуги, планирани на общинско ниво: 

 Общодостъпни социални услуги по чл.12 от ЗСУ – разпределени в 6 
Комплекса за социални услуги/КСУ/; 

 Специализирани социални услуги по чл.15 от ЗСУ – планирани в 10 КСУ; 

 Осигуряване на подслон на бездомни лица  - планирана с 20 бр. места; 

 Асистентска подкрепа  - 237 бр. потребители; 

 Дневна грижа – 3бр. услуги, предоставяни в КСУ и 1бр. услуга, 
предоставяна самостоятелно; 

           Услуги, планирани на областно ниво: 

 Резидентна грижа за деца без увреждания – 3 бр. услуги, предоставяни 
самостоятелно; 

 Резидентна грижа за деца и младежи с трайни увреждания -2 бр. услуги, 
предоставяни самостоятелно; 

 Резидентна грижа за младежи без увреждания до 25 год. възраст -1 бр. 
услуга, предоставяна самостоятелно; 

 Резидентна грижа за пълнолетни лица с интелектуални увреждания – 1 
бр.услуга /2 х15/ лица, предоставяни самостоятелно; 

 Резидентна грижа за пълнолетни лица с психични разстройства – 2 бр. 
услуги /1 създадена и 1 планирана за разкриване с 20 бр. места/, 
предоставяни самостоятелно; 



 Резидентна грижа за пълнолетни лица с деменция – планирана с 20 бр. места, 
предоставяна самостоятелно; 

 Резидентна грижа за лица в надтрудоспособна възраст -1 бр. услуга -110 
места, предоставяна самостоятелно; 

Услуги, планирани на областно ниво,  за удовлетворяване потребностите на лица от 
цялата страна: 

 Осигуряване на подслон за деца, пострадали от домашно насилие и деца- 
жертва на трафик -1 бр. услуга, предоставяна самостоятелно; 

 Осигуряване на подслон за лица в кризисна ситуация /бременни жени и 
майки в риск / - 1бр. услуга, предоставяна самостоятелно; 

 

17.03.2023 г.             Изготвил: 

П.Петрова                                              
директор на дирекция СПЗ                                                                        


