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ДОКЛАДНА ЗАПИСКА 
от Красимир Костов – кмет на община Шумeн 

 
Относно: Увеличаване капацитета на социалната услуга Център за обществена 

подкрепа в Комплекс за социални услуги за деца и семейства – гр. Шумен 
 

 
Уважаеми г-н Колев, 
Уважаеми дами и господа общински съветници,  

 
 

С Решение №688 от 30.03.2006 г. по протокол №35, Общински съвет – гр.Шумен 
разкри Комплекс за социални услуги за деца и семейства (КСУДС), като делегирана от 
държавата дейност, включващ: 

• Център за обществена подкрепа 
• Звено “Майка и бебе” 
• Център за работа с деца на улицата 
 

На основание Решение на Общински съвет – гр.Шумен, чл.5, ал.1, т.6 от 
Устройствения правилник на Агенция за социално подпомагане и във връзка с чл.36, ал.1 от 
ППЗСП, изпълнителният директор със заповеди №РД-01-265, №РД-01-266, №РД-01-267 от 
26.04.2006 г.; №РД-01-73 от 21.01.2010 г. и №РД-01-160 от 26.01.2011 г., РАЗРЕШИ 
откриването на трите форми на социални услуги, със съответните натурални показатели за 
капацитет както следва: 

• Център за обществена подкрепа (ЦОП) – 79 
• Звено “Майка и бебе” – 6 
• Център за работа с деца на улицата – 15  
 

Социалните услуги в КСУДС се управляват от 2006 г. от Сдружение “Институт по 
социални дейности и практики” (ИСДП) – гр. София, след спечелен общински конкурс, 
обявен от Кмета на Община Шумен на основание чл.39 от Правилника за прилагане на закона 
за социалното подпомагане. 

За шест годишния период от развитие на дейностите, в Комплекса се предоставят 
широк спектър от социални услуги за деца и родители, насочени към: 

• превенция от изоставянето 
• превенция на отпадане от училище и подкрепа за деца на улицата 
• приемна грижа и осиновяване 
• превенция на насилието и подкрепа на деца, жертви на насилие, малтретиране, 

неглижиране – социална и психотерапевтична работа с деца, жертви на насилие и 
техните семейства.  
За периода на работа, ИСДП – София разкри широк спектър от алтернативни социални 

услуги за подкрепа на децата и семействата от Община Шумен, отчитайки местните 
потребности за рисковите групи деца и техните родители. Успоредно с това положи усилия да 
се разшири мрежата от партньори, работещи по проблемите и закрилата на децата, в активно 
и добро сътрудничество с Община Шумен. 



В КСУДС успешно се съчетава предоставянето на разкритите социални услуги с 
утвърждаването и развитието на приемната грижа като част от деинституциализацията на 
децата. Поддържане доброто ниво на качество на приемната грижа и развития капацитет на 
местните ресурси насърчава все повече родители да поемат грижата за деца. Екипът от 
специалисти успя да представи през последните две години едни от най-добрите практики в 
страната. 

 
Социалните услуги, които се предоставят в Центъра за обществена подкрепа (ЦОП) 

се утвърдиха като необходими на децата и семействата в риск, както за Община Шумен, така 
и за областта. Създадени и поддържани са много добри работни връзки с всички държавни 
институции. Професионализмът на работа на екипа се отчита както от специалистите от 
страната, така и от държавните институции. Всички тези обстоятелства водят до значително 
увеличаване броя на клиентите, ползващи услугите на Центъра за обществена подкрепа.  

Очертава се нарастваща тенденция към нарастване броя на потребителите, с които 
активно се работи в ЦОП. Ежемесечно се отчита заетост на услугата над утвърдения 
капацитет от 79 лица. 

През 2011 г. КСУДС е работил с клиентите на ЦОП както следва: 
• месец януари – 128 
• месец февруари – 173 
• месец март – 201  
• месец април – 191 
• месец май – 192 
• месец юни – 200 
• месец юли – 139 
• месец август – 117 
• месец септември – 110 
• месец октомври – 107 
• месец ноември – 109 
• месец декември - 107 

Към отчетените клиенти в ЦОП не са включени всички клиенти по приемна грижа. 
Към месец януари 2012 г. екипът по приемна грижа подкрепя 73 приемни семейства и още 5 
семейства семейства в процедура на оценка. Поради приключване на проекта на УНИЦЕФ, 
приемната грижа за тези семейства ще продължи да се осъществява като част от дейностите 
на ЦОП. При така създадените обстоятелства случаите, които се разглеждат са 180 – 190 
средномесечно. 

 
Предвид горепосочените аргументи и за запазване качеството на предлаганите услуги, 

се оказва необходимо от увеличаване на натуралните показатели за капацитет на социалната 
услуга Център за обществена подкрепа: от 79 лица на 120 лица. 

 
Във връзка с гореизложеното, на основание чл.36а, ал.1 и 2 от Правилника за 

прилагане на закона за социалното подпомагане и във връзка с чл.17, ал.1, т.7 от ЗМСМА, 
предлагам Общинският съвет да вземе следните  

 
     
             РЕШЕНИЯ: 

 
1. Увеличава капацитета, считано от 01.04.2012 г. на социалната услуга Център за 

обществена подкрепа в Комплекс за социални услуги за деца и семейства – гр. Шумен 
от 79 лица на 120 лица. 

2. Приема натурални показатели, съгласно Решение на МС № 29/23.01.2009 г., както 
следва: 

• Капацитет – 120 лица 
• Издръжка – 307 920,00 лв.  



3. Възлага на Кмета на Община Шумен да изпрати Решението на ОбС до Регионална 
дирекция “Социално подпомагане” гр. Шумен, за изготвяне на предложение до 
Изпълнителния директор на Агенцията за социално подпомагане, съгласно чл.36а, ал.1 
от ППЗСП. 
 
 
 
 

С уважение, 
 
КРАСИМИР КОСТОВ 
Кмет на Община Шумен 


